
1 | P a g e  
 

  

 دولة الإمارات العربية المتحدة 

 حكومة الفجيرة 

 بلدية دبا 

 

 

  

 

 

 

 

 

   ستلام الطلبات ادليل 

 ( Eservices) نظام الخدمات الالكترونية
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 استلام الطلبات 

 

 

 موقع بلدية دبا و ذلك عن طريق :  استلام طلبات الخدمات من يمكنكم

 

 موقع بلدية دباحسابك على  إلىتسجيل الدخول  . 1

 ( اسم المستخدم و كلمة المرور ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الانتقال إلى مساحة العمل  . 2

 تحديد فئة الخدمات  . 3

 تحديد اسم الخدمة  . 4

 البحث  . 5
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 سيتم ظهور جميع الطلبات المتاحة للاستلام 

 

 

 الضغط على استلام الطلب  . 6

 رفض (  –إرجاع  –اتخاذ الإجراء اللازم ) اعتماد  . 7

 

 

 

 

 


